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+ plateformes académiques 

Pour le Val-de-Marne : 0  800 600  790  

Un numéro est également consacré à la cyberviolence: 0 800 200 000 . 
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5ƻŎǳƳŜƴǘ ǊŞŀƭƛǎŞ Ł ƭΩŀƛŘŜ ŘŜ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ƻǳǘƛƭǎ ǇǊƻǇƻǎŞǎ ǎǳǊ ƭe lien  

aƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜ 
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DéfinitionΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦ 
¶ Les 3 caractéristiques du harcèlement en milieu scolaire 

¶ Pour en savoir plus 

¶ Ce que dit la loi 

¶ Les données chiffrées  

¶ Les 10 conseils pour éviter le harcèlement 
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 Fiche 4 - Faire face au cyber-harcèlementΧΧΧΧ.ΧΧΧΧΧΧΧ. 
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Annuaire de ressourcesΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦΦ.ΧΧΧΧΧΧΧ 
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Le harcèlement se définit comme une violence répétée qui peut être verbale, physique ou 

ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǉǳŜΦ /ŜǘǘŜ ǾƛƻƭŜƴŎŜ ǎŜ ǊŜǘǊƻǳǾŜ ŀǳǎǎƛ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜΦ 9ƭƭŜ Ŝǎǘ ƭŜ Ŧŀƛǘ ŘΩǳƴ ƻǳ ŘŜ 

plusieurs adolescentǎ Ł ƭΩŜƴŎƻƴǘǊŜ ŘΩǳƴŜ ǾƛŎǘƛƳŜ ǉǳƛ ƴe peut se défendre. 

[ƻǊǎǉǳΩǳƴ enfant ou adolescent est insulté, menacé, battu, bousculé ou reçoit des messages 

injurieux à répétition, on parle donc de harcèlement. 

 
La violence : ŎΩŜǎǘ ǳƴ ǊŀǇǇƻǊǘ ŘŜ ŦƻǊŎŜ Ŝǘ ŘŜ ŘƻƳƛƴŀǘƛƻƴ ŜƴǘǊŜ ǳƴ ƻǳ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ adolescents et 
une ou plusieurs victimes. 
La répétitivité : ƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ ǉǳƛ ǎŜ ǊŞǇŝǘŜƴǘ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ŘǳǊŀƴǘ ǳƴŜ ƭƻƴƎǳŜ 
période. 
[ΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ Υ la victime est souvent isolée, plus petite, faible physiquement, et 
Řŀƴǎ ƭΩƛƴŎŀǇŀŎƛǘŞ ŘŜ ǎŜ ŘŞŦŜƴŘǊŜΦ 
Le harcèlement se fonde sur le rejet de la différence et sur la stigmatisation de certaines 
caractéristiques, telles que : 

¶ [ΩŀǇǇŀǊŜƴŎŜ ǇƘȅǎƛǉǳŜ όǇƻƛŘǎΣ ǘŀƛƭƭŜΣ ŎƻǳƭŜǳǊ ƻǳ ǘȅǇŜ Ře cheveux) 
¶ [Ŝ ǎŜȄŜΣ ƭΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŘŜ ƎŜƴǊŜ όƎŀǊœƻƴ ƧǳƎŞ ǘǊƻǇ ŜŦŦŞƳƛƴŞΣ ŦƛƭƭŜ ƧǳƎŞŜ ǘǊƻǇ ƳŀǎŎǳƭƛƴŜΣ ǎŜȄƛǎƳŜύΣ 

orientation sexuelle ou supposée 
¶ Un handicap (physique, psychique ou mental) 
¶ Un trouble de la communication qui affecte la parole (bégaiement/bredouillement) 
¶ [ΩŀǇǇŀǊǘŜƴŀƴŎŜ Ł ǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ǎƻŎƛŀƭ ƻǳ ŎǳƭǘǳǊŜƭ ǇŀǊǘƛŎǳƭƛŜǊ 
¶ 5Ŝǎ ŎŜƴǘǊŜǎ ŘΩƛƴǘŞǊşǘǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ 
¶ [Ŝ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǊŜǾşǘ ŘŜǎ ŀǎǇŜŎǘǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ Ŝƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŃƎŜ Ŝǘ Řǳ ǎŜȄŜΦ 
[Ŝǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎƻƴǘ Ǉƭǳǎ ƎǊŀƴŘǎ Ŝƴ Ŧƛƴ ŘΩŞŎƻƭŜ ǇǊƛƳŀƛǊŜ Ŝǘ ŀǳ Ŏƻƭƭŝge. 
 

http://media.eduscol.education.fr/file/violence/26/8/protocole_traitement_harcelement_213268.pdf
http://media.eduscol.education.fr/file/violence/26/8/protocole_traitement_harcelement_213268.pdf
http://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/que-faire
https://www.reseau-canope.fr/climatscolaire/accueil.html
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La loi n°2013-рфр Řǳ у ƧǳƛƭƭŜǘ нлмо ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŞŎƻƭŜ ŘŜ ƭŀ 
République précise dans son rapport annexé que : 
« La lutte contre toutes les formes de harcèlement sera une priorité pour chaque 
établissement d'enseignement scolaire. Elle fera l'objet d'un programme d'actions élaboré 
avec l'ensemble de la communauté éducative, adopté par le conseil d'école pour le premier 
degré et par le conseil d'administration dans les établissements publics locaux 
d'enseignement (EPLE). Ce programme d'actions sera régulièrement évalué, pour être 
amendé si nécessaire. » 
 

 

En collège, 7 % des collégiens subissent du harcèlement sévère selon les différentes 

enquêtes de la Depp (2011, 2013) soit 233 000 adolescents sur 3 332 000 collégiensΦ {ƛ ƭΩƻƴ 

inclut le harcèlement modéré cela concerne 10 % des collégiens soit 332 000 adolescents. 

En lycée, une enquête a été réalisée par la délégation ministérielle de prévention et de lutte 

contre les violences en milieu scolaire. Les résultats complets seront publiés sous peu(1). 

Cette enquête sera généralisée par la Depp. Cette enquête révèle, comme les autres études 

internationales, que le harcèlement diminue fortement en lycée passant à 1,3% de 

ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǎŞǾŝǊŜΣ ǎƻƛǘ нт уол ƭȅŎŞŜƴǎ ǎǳǊ ƭŜǎ н мпл флл ƭȅŎŞŜƴǎΦ {ƛ ƭΩƻƴ ŎƻƳǇǘŜ ƭŜ 

harcèlement modéré, le chiffre monte alors à 3,4 % soit environ 73 000 lycéens. 

{ƛ ƭΩƻƴ ǇǊƻƧŜǘǘŜ ƭŜǎ ŎƘƛŦŦǊŜǎ ƻōǘŜƴǳǎ ǇŀǊ ƭŜǎ ŜƴǉǳşǘŜǎ Ŝǘ ƭŜǎ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜǎ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜǎ ǎǳǊ ƭŀ 

ǇƻǇǳƭŀǘƛƻƴ ƎƭƻōŀƭŜ ŘΩadolescentsΣ ƭŜ ƴƻƳōǊŜ ǘƻǘŀƭ ŘΩadolescents harcelés de façon sévère est 

de 383 830 adolescentsΣ Řǳ ŎȅŎƭŜ о Ŝƴ ŞŎƻƭŜ ǇǊƛƳŀƛǊŜ ƧǳǎǉǳΩŀǳ ƭȅŎŞŜΣ Ŝǘ ŘŜ тлл слл 

adolescents ǎƛ ƭΩƻƴ ƛƴŎƭǳǘ ƭŜ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ƳƻŘŞǊŞΦ 

Concernant le cyber-harcèlementΣ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ŘŜ ƭŀ 5ŜǇǇ ƳƻƴǘǊŜ ǉǳŜ пΣр ҈ ŘŜǎ ŎƻƭƭŞƎƛŜƴǎ 

subissent du cyber-harcèlement. 

1 adolescent sur 5 a connu de la cyber-violence.  

(1) - 5ǳǊŀƴǘ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎŎƻƭŀƛǊŜ нлмо-2014 (avril 2014) la délégation ministérielle chargée de la prévention et de la 

ƭǳǘǘŜ ŎƻƴǘǊŜ ƭŜǎ ǾƛƻƭŜƴŎŜǎ Ŝƴ ƳƛƭƛŜǳ ǎŎƻƭŀƛǊŜΣ ƭΩ¦ƴƛǾersité Paris-Est Créteil Val-de-Marne ς OUIEP et 

ƭΩhōǎŜǊǾŀǘƻƛǊŜ ŜǳǊƻǇŞŜƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛƻƭŜƴŎŜ Ł ƭΩŞŎƻƭŜ ƻƴǘ ǊŞŀƭƛǎŞ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ƎǊŀƴŘŜ ŜƴǉǳşǘŜ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻƛǊŜ ŘŜ 

victimation et climat scolaire ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ƭȅŎŞŜƴǎ ŘŜ мс ŀŎŀŘŞƳƛŜǎ ƳŞǘǊƻǇƻƭƛǘŀƛƴŜǎΣ ŀǾŜŎ ƭΩŀƛŘŜ ŘŜǎ ŞǉǳƛǇŜǎ 

mobiles de sécurité et en concertation avec la Depp. Ces résultats quantitatifs portant sur 13 813 

questionnaires dépouillés. 

 

 

 

 

 

http://www.education.gouv.fr/cid57111/l-education-nationale-en-chiffres.html
http://www.education.gouv.fr/cid86060/agir-contre-le-harcelement-a-l-ecole.html#Durant_l_annee_scolaire_2013-2014
http://www.education.gouv.fr/cid58122/un-collegien-sur-cinq-concerne-par-la-cyberviolence.html
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Si vous subissez des violences verbales, physiques et/ou morales de façon répétée 

όōƻǳǎŎǳƭŀŘŜǎΣ ǾƻƭǎΣ ǎǳǊƴƻƳǎ ƳŞŎƘŀƴǘǎΣ ƛƴǎǳƭǘŜǎΣ ƳƻǉǳŜǊƛŜǎΣ ǊŜƧŜǘǎΧύΣ Ǿƻǳǎ şǘŜǎ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘŜ 

harcèlement. 

Lorsque ces mêmes faits se déroulent sur les réseaux sociaux, par SMS ou par mail, on parle 

alors de cyber-harcèlement. 

Cette situation peut avoir des conséquences graves pour : 

¶ votre scolarité (baisse des résultats scolaires, décrochage scolaire) 

¶ votre ǎŀƴǘŞ όƳŀǳȄ ŘŜ ǾŜƴǘǊŜ ƻǳ ŘŜ ǘşǘŜΣ ǇŜǊǘŜ ŘŜ ƭΩŜǎǘƛƳŜ ŘŜ ǎƻƛΣ ǇǊƻŦƻƴŘ Ƴŀƭ şǘǊŜύΦ 

Aucun enfant, aucun élève ne doit subir cela, personne ne doit rester silencieux ! 

Lƭ Ŧŀǳǘ Ŝƴ ǇŀǊƭŜǊ ǇƻǳǊ ǘǊƻǳǾŜǊ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ Υ 

¶ À un adulte de votre établissement en qui vous avez confiance (un professeur, le 

Ct9Σ ƭΩŀǎǎƛǎǘŀƴǘ ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴΣ ƭΩŀǎǎƛǎǘŀƴǘ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǎƻŎƛŀƭΣ ƭΩƛƴŦƛǊƳƛŜǊΣ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴΣ ƭŜ 

ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜΧύΦ Lƭǎ ǎƻƴǘ ƭŁ ǇƻǳǊ Ǿƻǳǎ ŞŎƻǳǘŜǊΣ Ǿƻǳǎ ŀƛŘŜǊ Ŝǘ 

trouver des solutions. 

¶ À vos parents ou un membre de votre famille ou de votre entourage : ils pourront 

Ǿƻǳǎ ŎƻƴǎŜƛƭƭŜǊ Ŝǘ ŎƻƴǘŀŎǘŜǊ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ŀǳ ōŜǎƻƛƴΦ 

http://images.google.fr/imgres?imgurl=http://www.normandie-actu.fr/files/2015/03/harcelement-630x0.JPG&imgrefurl=http://www.normandie-actu.fr/des-eleves-de-leure-primes-pour-une-video-sur-le-harcelement-scolaire_117446/&h=420&w=630&tbnid=FY06oFLewS-93M:&docid=mLIHvW400y4jFM&ei=k7HWVvn_D4SbU_SnvMAF&tbm=isch&iact=rc&uact=3&dur=5057&page=3&start=47&ndsp=30&ved=0ahUKEwi5ldW416HLAhWEzRQKHfQTD1gQrQMIywEwMQ
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¶ " ǳƴ ŞƭŝǾŜ ŘŜ ƭŀ ŎƭŀǎǎŜ ƻǳ ŘŜ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Υ il pourra en parler avec un adulte de 

ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ Ǿƻǳǎ ŀƛŘŜǊΦ 

tŀǊƭŜǊ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŎΩŜǎǘ ŀƎƛǊ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ŎŜǎǎŜǊ ƭŀ ǾƛƻƭŜƴŎŜ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǎǳōƛǎǎŜȊ ŎΩŜǎǘ ŀǳǎǎƛ 

ŀƎƛǊ ǇƻǳǊ ǉǳŜ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŞƭŝǾŜǎ ƻǳ Ǿƻǳǎ-même, ne soient pas victime une autre fois. 

[ƻǊǎǉǳŜ Ǿƻǳǎ Ŝƴ ǇŀǊƭŜȊΣ ƛƭ Ŝǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŘΩŜȄǇƭƛǉǳŜǊ Ŝƴ ŘŞǘŀƛƭ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ǎǳōƛǎǎŜȊΦ 

Le meilleur moyen de ne rien oublier est ŘΩŞŎǊƛǊŜ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ Ŧŀƛǘǎ ƳşƳŜ ǎΩƛƭǎ Ǿƻǳǎ 

semblent mineurs. bƻǘŜȊ ƭŀ ŘŀǘŜΣ ƭΩƘŜǳǊŜΣ ƭŜǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜǎ ǇǊŞǎŜƴǘŜǎΣ ƭŀ ŘŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŘŜǎ ŦŀƛǘǎΣ 

leur répétition, face à cette situation. Pensez aussi à conserver les preuves éventuelles du 

harcèlement subi, notamƳŜƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳŞŘƛŀǎ ǎƻŎƛŀǳȄ όŎŀǇǘǳǊŜ ŘΩŞŎǊŀƴΧύΦ 

Ne tentez pas de résoudre vous-ƳşƳŜ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƴΩǳǘƛƭƛǎŜȊ Ǉŀǎ ƭŀ ǾƛƻƭŜƴŎŜΣ ŎŜƭŀ ǇƻǳǊǊŀƛǘ 

ƭΩŀƎƎǊŀǾŜǊΦ 

Si vous avez besoin de conseils complémentaires, contactez-le : 

Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 18h (sauf les jours fériés) 

 

Si le harcèlement a lieu sur Internet : 

 

Gratuit, anonyme, confidentiel et ouvert du lundi au vendredi de 9h à 19h
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Si dans votre établissement ou votre ŎƭŀǎǎŜΣ ƭΩǳƴ ŘŜ Ǿƻǎ ŎŀƳŀǊŀŘŜǎ Ŝǎǘ ǊŞƎǳƭƛŝǊŜƳŜƴǘ ǾƛŎǘƛƳŜ 

ŘŜ ōƻǳǎŎǳƭŀŘŜǎΣ ōǊƛƳŀŘŜǎΣ ƳƻǉǳŜǊƛŜǎΣ ŀƎǊŜǎǎƛƻƴǎ Ŝǘ ǉǳΩƛƭ Ŝǎǘ Ƴƛǎ Ł ƭΩŞŎŀǊǘ Řǳ ƎǊƻǳǇŜΣ ƛƭ Ŝǎǘ 

ƘŀǊŎŜƭŞΦ {Ωƛƭ Ŝǎǘ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘŜ Ŧŀƛǘǎ ǎƛƳƛƭŀƛǊŜǎ ǎǳǊ LƴǘŜǊƴŜǘΣ ƻƴ ǇŀǊƭŜ ŀƭƻǊǎ ŘŜ ŎȅōŜǊ-harcèlement. 

Vous devez avoir conscience que le harcèlement, pour la victime, peut avoir des 

ŎƻƴǎŞǉǳŜƴŎŜǎ ƎǊŀǾŜǎ όōŀƛǎǎŜ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎΣ ǇŜǊǘŜ ŘŜ ƭΩŜǎǘƛƳŜ ŘŜ ǎƻƛΣ ŘŞŎǊƻŎƘŀƎŜ 

scolaire, mal être). 

[Ŝ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǳƴ ƧŜǳ Υ ƴŜ ǊŜǎǘŜȊ Ǉŀǎ ǎǇŜŎǘŀǘŜǳǊΦ 9ƴ ŜŦŦŜǘΣ ƭŜǎ auteurs de ces faits 

cherchent souvent un public pour se sentir valorisés. Ne vous laissez pas entraîner malgré 

vous à participer à ce type de violence, notamment sur Internet ! Il ne faut ni envoyer ni 

transmettre des messages, des mails, des SMS ou des photos qui peuvent blesser. Imaginez 

comme il est violent de voir des photos ou des messages dégradants partagés sur les médias 

sociaux, à la vue de tous. 
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Lƭ Ŧŀǳǘ Ŝƴ ǇŀǊƭŜǊ ǇƻǳǊ ǘǊƻǳǾŜǊ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ Υ 

¶ À un adulte de confiance όǇŀǊŜƴǘǎΣ ǇǊƻŦŜǎǎŜǳǊΣ /t9Σ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘ ŘΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴΣ direction, 

ƛƴŦƛǊƳƛŜǊΣ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘ ǎƻŎƛŀƭύΦ tŀǊƭŜǊ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ζ şǘǊŜ ǳƴŜ ōŀƭŀƴŎŜ ηΦ 

!ǳ ŎƻƴǘǊŀƛǊŜΣ ŎΩŜǎǘ ŀǎǎƛǎǘŜǊ ǳƴŜ ǾƛŎǘƛƳŜ Ŝƴ ŘŀƴƎŜǊ ǇƻǳǊ ǉǳŜ ǎŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ƴŜ ǎΩŀƎƎǊŀǾŜ 

pas. Les adultes sont là pour vous écouter, aider la victime et apporter des solutions. 

¶ À un camarade ou à un délégué de classe ǇƻǳǊ ǉǳΩƛƭǎ Ŝƴ ǇŀǊƭŜƴǘ Ł ǳƴ ŀŘǳƭǘŜ ŘŜ 

ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

¶ Si vous avez des craintes, soyez conscients que les adultes doivent vous aider et 

vous protéger. 

tŀǊƭŜǊ Řǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ŎΩŜǎǘ ŀƎƛǊ ǇƻǳǊ ǉǳŜ ŎŜǘǘŜ situation ne touche pas, une autre fois, 

ŘΩŀǳǘǊŜǎ ŞƭŝǾŜǎ ƻǳ ǇŜǳǘ-être vous-même. 

{ƻȅŜȊ ƭŜ Ǉƭǳǎ ǇǊŞŎƛǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ Ŝƴ ŘŞŎǊƛǾŀƴǘ ƭŜǎ Ŧŀƛǘǎ ǉǳŜ Ǿƻǳǎ ŀǾŜȊ ŎƻƴǎǘŀǘŞǎΣ ƭŀ ŘŀǘŜΣ ƭΩƘŜǳǊŜ Ŝǘ 

les personnes présentes. Si vous voyez des messages blessants dirigés contre une autre 

personne, ne les détruisez pas. Signalez-les. Montrez-les à un adulte. 

Ne tentez pas de résoudre le problème vous-même (ni avec des amis) par la violence. 

 

Si vous avez besoin de conseils complémentaires, contactez-le : 

Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 18h (sauf les jours fériés) 

 

Si le harcèlement a lieu sur Internet : 

Gratuit, anonyme, confidentiel et ouvert du lundi au vendredi de 9h à 19h 

 

 

  



 ДЖ 

 

 

Si de façon répétée, dans mon établissement scolaire ou à ses abords, je me ƳƻǉǳŜ ŘΩǳƴ 

ŎŀƳŀǊŀŘŜΣ ƭŜ ǎǳǊƴƻƳƳŜ ŀǾŜŎ ƳŞŎƘŀƴŎŜǘŞΣ ƭŜ ƳŜǘ Ł ƭΩŞŎŀǊǘ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ ŎƭŀǎǎŜΣ 

dans la cour ou à la cantine, je suis auteur de faits de harcèlement. Si je porte atteinte à un 

camarade en utilisant les SMS, les courriels et les réseaux sociaux, la loi parle de cyber-

harcèlement. 

Les conséquences de mes actes peuvent être graves pour la scolarité de la victime (baisse 

des résultats, décrochage scolaire) et pour sa santé (maux de ventre ou de tête, profond mal 

être). Elles peuvent être également préoccupantes pour moi (chute des résultats scolaires, 

isoƭŜƳŜƴǘΣ Ƴŀƭ şǘǊŜΧύΦ Lƭ Ŝǎǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ŘƛŦŦƛŎƛƭŜ ŘŜ ǊŜŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ǉǳΩƻƴ peut être auteur de 

ǾƛƻƭŜƴŎŜǎΦ aŀƛǎ ŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǇŀǊŎŜ ǉǳŜ je harcèle que ma personnalité se limite à cela. Il 

ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜƴŘǊŜ ǇƻǳǊǉǳƻƛ ƧΩagis ainsi afin que je change de comportement. Je ne suis 

Ǉŀǎ ŘŞŦƛƴƛŜ Ł ǾƛŜ ŎƻƳƳŜ ŎŜ ƘŀǊŎŜƭŜǳǊ Ŝǘ ƧŜ ǇŜǳȄ ƳΩŜȄŎǳǎŜǊ Ŝǘ ǊŞǇŀǊŜǊ ƳŜǎ ƳŞŦŀƛǘǎΦ  

Lƭ Ŧŀǳǘ ŀǳǎǎƛ ǉǳŜ ƭŜǎ ǾƛƻƭŜƴŎŜǎ ŎŜǎǎŜƴǘΣ ǇƻǳǊ ƭΩŜƴŦŀƴǘ ǾƛŎǘƛƳŜ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ǇƻǳǊ moi. 

Lƭ Ŧŀǳǘ Ŝƴ ǇŀǊƭŜǊ ǇƻǳǊ ǘǊƻǳǾŜǊ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ Ŝǘ ŘŜǎ ǎƻƭǳǘƛƻƴǎ Υ 

¶ Avec mes parents ou des adultes de confiance pour tenter de connaître les origines 

de ma violence. Celles-ci peuvent être multiples : difficultés à communiquer 

ǎŜǊŜƛƴŜƳŜƴǘΣ ŀƎǊŜǎǎƛǾƛǘŞ ǇŀǊ ǇŜǳǊ ŘŜ ƭΩŀǳǘǊŜΣ ǊŞǇƻƴǎŜ ǾƛƻƭŜƴǘŜ ŀǳ ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ ǉǳe 

ƧΩŀƛ Ǉǳ Ƴƻƛ-même subir ou avoir subi antérieurement.  



 ДЗ 

 

¶ Je ne sais pas comment faire pour trouver une alternative à mon comportement 

agressif. WΩŀƛ ōŜǎƻƛƴ ŘΩşǘǊŜ ŀƛŘŞ ǇŀǊŎŜ ŎŜ ǉǳŜ ƧŜ ǊŜŎƻƴƴŀƛǎ Ƴŀ ǾƛƻƭŜƴŎŜ Ƴŀƛǎ ƧŜ ƴŜ ǾŜǳȄ 

pas être « diabolisé » ou jugé, ƧŜ ǾŜǳȄ ƧǳǎǘŜ ǉǳΩƻƴ ƳΩŀƛŘŜ Ł ŎƘŀƴƎŜǊ ŘŜ 

ŎƻƳǇƻǊǘŜƳŜƴǘ Ŝǘ Ł ŀƎƛǊ ŀǳǇǊŝǎ ŘŜ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ ǇƻǳǊ ǉǳΩŜƭƭŜ ƴŜ ǎŜ ǎŜƴǘŜ Ǉƭǳǎ agressée 

par mes agissements (voir lΩŀƴƴǳŀƛǊŜ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ǇŀƎŜǎ но-24). 

Il faut que je sois conscient que le harcèlement est un délit : je peux être sanctionné 

dans le cadre scolaire et mes agissements mΩŜȄǇƻǎŜƴǘ Ł ŘΩŞǾŜƴǘǳŜƭƭŜǎ ǇƻǳǊǎǳƛǘŜǎ 

judiciaires. À ce titre, ƧΩŀƛ ǘƻǳǘ ƛƴǘŞǊşǘ Ł ǇǊƛŜǊ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ ŘŜ ƳΩŜȄŎǳǎŜǊΣ ƭǳƛ ŘŜƳŀƴŘŜǊ 

pardon, réparer les dommages.  

Une faute avouée et amendée est plus vite pardonnée et plus légèrement 

sanctionnée. 

¶ WŜ ǇŜǳȄ ƳΩŀŘǊŜǎǎŜǊ Ł un adulte de mon établissement Υ ƭΩŀǎǎƛǎǘŀƴǘ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǎƻŎƛŀƭΣ 

ƭΩƛƴŦƛǊƳƛŜǊΣ ƭŜ ŎonseƛƭƭŜǊ ŘΩƻǊƛŜƴǘŀǘƛƻƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎǳŜΧ Lƭǎ ǎƻƴǘ ƭŁ ǇƻǳǊ Ǿƻǳǎ ŞŎƻǳǘŜǊ Ŝǘ 

vous prendre en charge dans le cadre scolaire. Ils trouveront les solutions adaptées 

pour la victime et pour moi en toute confidentialité. 

 

Si vous avez besoin de conseils complémentaires, contactez-le : 

Ouvert du lundi au vendredi de 9h à 18h (sauf les jours fériés)  

 

Si le harcèlement a lieu sur Internet : 

Gratuit, anonyme, confidentiel et ouvert du lundi au vendredi de 9h à 19h 
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!ǾŜŎ ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ ǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ŘŜǎ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ όǘŞƭŞǇƘƻƴŜǎΣ 

réseaux sociaux numériques), le harcèlement entre adolescents se poursuit en dehors de 

ƭΩŜƴŎŜƛƴǘŜ ŘŜǎ ŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘǎ ǎŎƻƭŀƛǊŜǎΦ hƴ ǇŀǊƭŜ ŀƭƻǊǎ ŘŜ cyber-harcèlement. 

Le cyber-harcèlement doit être intégré dans la politique de prévention et de lutte contre le 

ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘ Ł ƭΩ;ŎƻƭŜ ŎŀǊ ƛƭ ƴΩŜƴ Ŝǎǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩǳƴŜ ŘŜǎ modalités. Pour lutter contre le cyber-

ƘŀǊŎŝƭŜƳŜƴǘΣ ƭŜ ƳƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭΩ9ducation nationale a signé une ŎƻƴǾŜƴǘƛƻƴ ŀǾŜŎ ƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ e-

Enfance et a élaboré un guide pour prévenir et traiter le cyber-harcèlement. 

En cas de cyber-harcèlement, vous pouvez contacter le , géré 

par Au-ŘŜƭŁ ŘŜ ƭΩŞŎƻǳǘŜ Ŝǘ Řǳ ŎƻƴǎŜƛƭΣ bŜǘ 9ŎƻǳǘŜ ǇŜǳǘ Ǿƻǳǎ 

ŀƛŘŜǊ ŀǳ ǊŜǘǊŀƛǘ ŘΩƛƳŀƎŜǎ ƻǳ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎ ōƭŜǎǎŀƴǘǎΣ ǾƻƛǊŜ ŘŜ ŎƻƳǇǘŜǎ ƭŜ Ŏŀǎ ŞŎƘŞŀƴǘΦ 

http://www.e-enfance.org/
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Le cyber-harcèlement est défini comme « un acte agressif, intentionnel perpétré par un individu 
ƻǳ ǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ŘΩƛƴŘƛǾƛŘǳǎ ŀǳ ƳƻȅŜƴ ŘŜ ŦƻǊƳŜǎ ŘŜ ŎƻƳƳǳƴƛcation électroniques, de façon 
ǊŞǇŞǘŞŜ Ł ƭΩŜƴŎƻƴǘǊŜ ŘΩǳƴŜ ǾƛŎǘƛƳŜ ǉǳƛ ƴŜ ǇŜut facilement se défendre seule ». 
Le cyber-harcèlement se pratique via les téléphones portables, messageries instantanées, 
forums, chats, jeux en ligne, courriers électroniques, réseaux sociaux, site de partage de 
photographies etc. 
Il peut prendre plusieurs formes telles que : 

¶ les intimidations, insultes, moqueries ou menaces en ligne 
¶ la propagation de rumeurs 
¶ ƭŜ ǇƛǊŀǘŀƎŜ ŘŜ ŎƻƳǇǘŜǎ Ŝǘ ƭΩǳǎǳǊǇŀǘƛƻƴ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŞ ŘƛƎƛǘŀƭŜ 
¶ la création dΩǳƴ ǎǳƧŜǘ ŘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴΣ ŘΩǳƴ ƎǊƻǳǇŜ ƻǳ ŘΩǳƴŜ ǇŀƎŜ ǎǳǊ ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ǎƻŎƛŀƭ Ł ƭΩŜƴŎƻƴǘǊŜ 
ŘΩǳƴ ŎŀƳŀǊŀŘŜ ŘŜ ŎƭŀǎǎŜ 

¶ ƭŀ ǇǳōƭƛŎŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǇƘƻǘƻ ƻǳ ŘΩǳƴŜ ǾƛŘŞƻ ŘŜ ƭŀ ǾƛŎǘƛƳŜ Ŝƴ ƳŀǳǾŀƛǎŜ ǇƻǎǘǳǊŜ 
¶ ƭŜ ǎŜȄǘƛƴƎ όŎΩŜǎǘ ƭŀ ŎƻƴǘǊŀŎǘƛƻƴ ŘŜ ζ ǎŜȄ η Ŝǘ ζ ǘŜȄǘƛƴƎ ηΦ hƴ ǇŜǳǘ ƭŜ définir comme « Des images 

produites par les jeunes (17 ans et moins) qui représenteƴǘ ŘΩŀǳǘǊŜǎ ƧŜǳƴŜǎ Ŝǘ ǉǳƛ ǇƻǳǊǊŀƛŜƴǘ 
être utilisées dans le cadre de la pornographie infantile » 

Le cyber-harcèlement est avant tout du harcèlement. Les conséquences pour la victime et 
ƭΩƛƳǇŀŎǘ ǎǳǊ ƭŜ ŎƭƛƳŀǘ ǎŎƻƭŀƛǊŜ ǎƻƴǘ ŀǳǎǎƛ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘǎ ǉǳŜ Řŀƴǎ une situation de harcèlement 
«classique». 

Tous les adultes doivent agir ensemble pour prévenir et combattre le cyber-harcèlement. Ils ont 

la ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛǘŞ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ ǇǊŞǾŜƴǘƛƻƴ Ƴŀƛǎ ŀǳǎǎƛ ŘΩŀƛŘŜ Ŝƴ Ŏŀǎ ŘŜ ŘƛŦŦƛŎǳƭǘŞΦ 

¶ Préserver ses données privées 
Les enfants et les adolescents fournissent facilement ces éléments sur leurs profils des réseaux 
sociaux ou dans les discussions en ligne, alƻǊǎ ǉǳΩƛƭǎ ƴŜ ƭŜ Ŧƻƴǘ Ǉŀǎ Řŀƴǎ ƭŀ ǾƛŜ ζ ǊŞŜƭƭŜ ηΦ [ƻǊǎ ŘŜ 
ƭΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ǎǳǊ ǳƴ ǎƛǘŜ ŘŜ ƧŜǳ ƻǳ ǳƴ ǊŞǎŜŀǳ ǎƻŎƛŀƭΣ ƛƭ Ŝǎǘ ǎƻǳǾŜƴǘ ŘŜƳŀƴŘŞ ŘŜ ŦƻǳǊƴƛǊ ses noms, 
prénoms, date de naissance et adresse email pour la connexion. Une fois ces informations 
données, on peut choisir de ne pas toutes les afficher sur son profil (prendre un pseudo, 
ƳŀǎǉǳŜǊ ƭΩŃƎŜύΦ [Ŝǎ ŀǳǘǊŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜǎ ǉǳƛ ǇŜǳǾŜƴǘ şǘǊŜ ŘŜƳŀƴŘŞŜǎ 
ǳƭǘŞǊƛŜǳǊŜƳŜƴǘ ǇŀǊ ƭŜ ǎƛǘŜ Ł ŘŜǎ Ŧƛƴǎ ŘŜ ŎƛōƭŀƎŜ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ƻōƭƛƎŀǘƻƛǊŜǎΦ Lƭ ǎΩŀƎƛǘ Řǳ ƴƻƳ ŘŜ ǎŀ 
ǾƛƭƭŜ Ŝǘ ŘŜ ǎƻƴ ŞŎƻƭŜΣ ǎŜǎ ƳǳǎƛǉǳŜǎ ƻǳ ƭƛǾǊŜǎ ǇǊŞŦŞǊŞǎΣ ƭŜǎ ƭƛŜǳȄ ǾƛǎƛǘŞǎΧ 

¶ Gérer ses paramètres de confidentialité 
Les réseaux sociaux les plus populaires permettent aux utilisateurs de choisir qui a accès à leur 
profil / leurs informations. Pour les mineurs, il est conseillé de paramétrer un maximum 
ŘΩŞƭŞƳŜƴǘs au niveau le plus restrictif. 

http://www.netecoute.fr/



